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BANG KHAO SAT DANH CHO CONG DAN NUOC NGOAI

Quan IRUMA xin kinh chao !

Day 1a cudc khao sat danh cho nhing cong din nudc ngoai trén 20 tudi dang song tai quan IRUMA.
Cudc khao sat nay, chi mang tinh chit tham khao tham do y kién nhim tao diéu kién thuan loi cho
cac cong dan nude ngoai dang hoc tap, lam viéc, sinh séng tai Nhat Ban. Ngoai ra khong mang mot
muc dich c4 nhan nao khac nén rat mong duoc su hop tac hd trg tir phia cac ban.

Sau khi da dién day di thong tin ban vui long bo cau tra 10 vao phong bi di duoc chuén bi sdn dinh
keém, sau d6 bo vao hom thu trudc ngay 31 thang 1 (cha nhat) nhé !

2

Cam on sy hop tac cua cac ban.
(Khong can gian tem thu) w4

(Céch tra 10i)

@ Khong can viét tén
@ Ban c6 thé tra 161 bang tiéng Nhat don gian hoac Tiéng Viét ( N6i dung giébng nhau )
@ Ban doc cau hdi. Sau do6 check vao cau ma ban mudn tra 1oi.

vidu M

@® T cau hdi 1 dén 4 vui long chi chon 1 cau tra 16
Tl cau hdi s 5 ban c6 thé tra 1o nhiéu cau.

Hiép hoi giao luu qudc té quan IRUMA
Dién thoasi 04—2964—1111
(S6ndi b6 2146-2147)
Fax 04-2964-1720



BANG KHAO SAT DANH CHO CONG DAN NUOC NGOAI

1. Nhiing thong tin co ban

Xin vui long cho toi biét thong tin vé ban.

Cau héi1 Ban bao nhiéu tudi ?

Cau tra 1oi

[11 T 20 dén 29 tudi (14  Tw 50 dén 59 tudi
[12 Tir 30 dén 39 tuoi (15 Tw 60 dén 69 tudi
[13 Tir 40 dén 49 tudi 06 Tw 70 tré lén.
Cau héi 2: Québc tich cta ban la gi ?

Cau tra loi

[J1 Trung Quéc L7 My

12 Philippin (18 Viét Nam

03 Han Quéc [J9  Nepal

[14 Brazil (110 PailLoan

[15 Peru [J11  Khac ( )
[J6 Thailan

Cau héi 3 Tw cach lwu tru cua ban la gi ?

Cau tra loi

11  Vinh tra [16  Két hon véi ngwdi Nhat
(12 Vinh tra dac biét L7  Két hon véi ngudi vinh tra
(13 PDinhtru (18 Y 1té, gido duc

[J4  Visa ky sw visa shuu 09 Tén gido

[J5  Hoc sinh / nghién ctru 110 Khac (




Cau héi 4 Ban chuyén dén séng tai thanh phé IRUMA tir khi nao ?

Cau tra loi

11 Trwéc nam 2000 [J4  Tw 2011 dén 2018
[J2 T 2000 dén 2005 [15 2019

[J3 T 2006 dén 2010 [16 2020

Cau héi 5: Ban dang séng cuing vé&i ai ?

Cau tra loi
[01 Ngudi Nhat (nguoi Iom) [13 Séng véi ngwdi cé cung quéc tich
(12  Ngwoi Nhat (tré em) 4 Séng mét minh

‘ 2. Thu thap théng tin‘
Xin vui long cho t61 biét cdch ma ban tim kiém thong tin.

Cau héi 6: Ban biét nhirng théng tin can thiét cho cudéc séng tir ddu ?  (dworev/nhiéu

muc)

Cau tra loi

[11  Internet « SNS 17  cCéngty, trwéng hoc

L12  Tivi, dai [18 Nhathe, hdi doan tinh nguyén
13 Sach bao tap chi [19 Banbé, nguwdi quen
Nhat
D,4 Sa‘c.h béo tap chi . 5 ginn
nwéc ngoai
[15 Quan, huyén [111 Khong cé thong tin
[112 Khac

Cau héi 7: Néu nhw cé thong tin tir thanh phé IRUMA thi thong bao & dau sé thuan
tién cho ban theo ddi (dwocv/ nhiéu muc)

Cau tra loi

L[4 Quan, thanh phd nha van héa, nha 5 cira hang tién loi, siéu thi

sach
[12 Internet - SNS [16 Bang thong bao khu tw quan
[13 Congty « Trwong hoc « Nha tré 17 Khac ( ),

[J4 Nhaga




Cau héi 7-1: Thong tin quan iruma s dung app nao thi tién lgi ?

Cau tra 1&i

11 LINE [15 Khac ( )
[12 FaceBook

[13 Instagram

[14 Messenger

Cau hoi 8 : Ban mudn biét thong tin gi ttr thanh phé quan IRUMA ?

Cau tra 1&i

(11 Cham séc, gido duc g6 Hoi tw quan, nhirng quy dinh cudc
song

[12  Dong dét, bio tap D.j .Le héi, huan luyén phong chong
thién tai

[13  Bao hiém, thué,y té. [J8  Cong trinh cong cong

[J4  Céng viéc [J9  Trwong Nhat Ngir

Can héi 9 Néu nhw c¢é dich vu bién, phién dich thi ban cé can dén khéng ?

Cau tra loi

(11 co

[J2  Thinh thoang
[13 Khoéng

Cau héi 9—1: Ban d3 tim hiéu thong tin vé COVID 19 va cach khai bao khan cap nhw
thé nao ?

Cau tra 1oi

[J1 Internet « SNS [J7 Céngty, trwdng hoc

12 Tivi, dai [J8 Nhatho, hoi doan tinh nguyén
[13 Sach bao tap chi Nhat [19 Banbé, nguwdi quen

[J4 Sach bao tap chi nwéc ngoai [J10 Giadinh

[J5 Quan, huyén [J11 Khoéng cé théng tin

[112 Khac




3. Hé tro vé cudc séng hang ngay

Hay cho biét nhirtng khé khadn ma ban dang gap phai .

Cau héi 10: Ban c6 dang gap khé khan gi khéng ? (dwoc v nhiéu muc)

Cau héi11: Khé khin ma ban gip phai trong céng viéc |3 gi? (dwocv/ nhiéu muc)

Cautralei 10
[11 Céng viéc
[12 Bénh tat » thuwong tich

[13 VAan dé vé con cai (sinh san « nudi dwéng * giao

duc)

[14 Lién hé khadn cap ( ddng dat. sw cd.

[J5 Tiéng Nhat

[J6 Thué « lvong hwu

[07 Noi sinh séng

[18 Piédu dwéng + Phuc loi

[J9 Tw cach lwu tra (visa)

[110 Quan hé hang xém lang giéng

[J11Ké&t hon « Ly hon » (Bao lyc gia dinh)

[ 112 Van dé khac

—Tra |oi ti€p trong cau 11

—Tra |oi ti€p trong cau 12

—Tra |oi ti€p trong cau 13

\

trdm cap..

Ban c6 thé tiép tuc trd 1&i cau
> 14 néu ban chi vvao 6 sb 4
cho d&n 6 s6 13

J

Cau tra loi 11
[ TOAI kho-ng biét cach lam sao dé tim - Luong thap
dwoc cobng viéc

[12 Khong kiém dwoc viéc lam

[13 Khong hiéu biét vé tiéng Nhat va luat [19 Khoéng thé tré thanh nhan vién

phap clia Nhat chinh thirc

[J4 Bij tv chdi b&i vi ban than 1a nguwoi 110 Méi trwdng lam viéc khéng than

nwdc ngoai thién

[15 Khong cé phién dich gitp d& khitim [111 Khoéng cé noi nao dé trao dbi, tu

cdng viéc van
[16 Té&ng ca nhiéu [J12 Van d& khac

Cau héi 12: Ban c6 gip khé khin gi khi bi bénh hoic bi thwong khéng? (dworc/ nhiéu

muc)

nhiéu muc)

Cau héi 13: Ban c6 dang gap khé khan vé van dé giao duc con cai (dwocv

Cau tra loi 13
[J1 Bau bi « Lo lang vé sinh san

[J2 cach tiép nhan vé& viéc kham strc
khée va tiém chidng dw phong

[13 Té&n tign cho viéc nudi con

[]4 Khéng cé noi dé& giri con cai trong lc
[am viéc

[15 M@&i quan hé véi cac phu huynh khac
khéng duoc tot

[16 Khoéng biét rdé vé co ciu tb chirc trong
tredng

[7 Khéng biét cach lam thé nao dé lién
lac v&i trwong hoc

[J8 Khéng thé néi chuyén véigido vién
[19 Kh 6 ng biét luat 1é caa nha tré, truong
hoc

[0 10 Con minh khong mudn dén
trudong

[J11 Lo Iang v& trinh d6 tiéng nhat cua
con

[]12 Con minh quén ca tiéng me dé
[]13 Bi bit nat, bj phan biét, khéng thé
k&t ban vdi cac ban khac

(114 Khéng dwoc thau hiéu vé van hoa
cta chinh minh

[115 R4t khé dé hoc 1én cao hon, di
lam

[] 16 Khdéng c6 noi nao dé trao ddi, tw
van

[117 Van dé khac

Cau traloi 12

01 Chi phi diéu tri cao, khédng tham gia bao hiém x& hoi
02 Khéng biét nén dén bénh vién nao

03 Bi tlr chdi béi vi ban than la nguoi nwdc ngoai

04 Khéng c6 bang giai thich bang tiéng me dé vé tiém ching dw
phong va kham strc khde dinh Ki

05 Khéng cé thubdc cha chinh nwéc minh, phwong phap tri liéu
khac nhau

06 Kho dé di kham stc khde dinh ki va tham gia tw van, trao dbi
vé sirc khée

07 Khéng thé giai thich vé tinh trang c&n bénh tai bénh vién
08 Khéng hiéu vé noi dung noi chuyén, cach sir dung

thuéc cha bac st

09 Mong mudn c6 théng dich vién tai bénh vién

010 Khdng c6 noi ndo dé trao dbi, tw van

011 Van dé khac

> Sau khi chonv vao 6 van dé khac. Néu ban mudn viét cu thé hon nira vui long
viét vao trang cudi cung.

[18 Khéng tham gia bdo hiém xa hoi




Cau héi 14: Khi gap kho khan ban sé tam s trao do6i cung véi ai ?

Cau tra loi

[J1 Gia dinh, nguoi than ngui Nhat D,7 Gigo vién nguoi Nhat, hoi giao luu
quoc té

(]2 Gia dinh ngwdi than ngudi ciing nwée. [18  Dai st quan

[13 Ban bé,ddng nghiép ngudi Nhat 19 Nha the, cau lac bo tinh nguyén
[J4 Ban be, ddng nghiép ngudi ciing nwdc. [110 Khong trao doi véi ai

15 Hang x6m, ngudi sdéng gan do. 111 Khac

[J6 Quan huyén, cb van cho nguoi nwoc
ngoai

Cau héi 15: Ban ¢6 muén quan IRUMA gilp gi cho ban khéng ?

Cau tra 1&i

[J1 Tang thém cac budi trao ddi véi ngwdi nwée ngoai.

[J2 Qudy thong tin cé san tai Van phong Thanh phd

[13 Tang thém thong bao, thw tir bang tiéng nwéc ngoai khdng chi riéng & phuong
x& ma con nhiéu noi khac niva.

(14 Tang thém co héi lam ban véi ngudi Nhat

[15 T&ng thém budi hoc tiéng Nhat

[16 Chiday vé van héa Nhat, cudc sbng sinh hoat.

[17 Loai bé ngwoc dai, phan biét di xr...

[18 Bién bao tai Van phong Thanh phd va cac co sé& cong cdng khac dwoc viét bang
tiéng nwdc ngoai va / hodc vai cac ky hiéu / biéu twong cling nhw bang tiéng Nhat
[19 Khong

(110 Khac

Cau héi 16 Ban co biét noi tranh nan & gan noi ban séng khéng ?

Cau tra loi
[11 Biét
[J2 Khong biét




4 Xay dung cong dong trao ddi giao lru vin hoa
Vui long cho chung t61 biét vé cac hoat dong dia phuong noi ban dang song.

Cau héi17: Ban c6 tham gia vao hdi tw quan khu ban dang s6ng khong ?

Cau tra loi

[J1 Pang tham gia
[12 khéng tham gia
[13 Khong biét

Cau hoi 18 Ban c6 biét cong viéc cua td chirc giao lwu quéc té quan IRUMA khéng ?

Cau tra loi
A. Ban c6 biét vé trwong day tiéng Nhat khong ?

(11  Patieng di
[J2 Chwa tirng di, nhwng biét
[13 Khong biét

B. Ban c6 biét kénh lién lac trao d6i danh cho ngwoi nwéc ngoai ?

[ 11 D4 ting trao déi
[12 Chwa tirng trao ddi nhwng biét
[13 Khong biét

C.Ban c6 biét kénh théng tin [ | RUMA COM+COM)J quin IRUMA khéng ?

[J1 Pativng xem qua
[J2 Chuwa tirng xem qua nhwng biét
[13 Khong biét

D.Ban c6 biét chwong trinh phit séng bang tiéng nwée ngwdi FM CHAP P Y khong ?

[11 P4 tirng nghe qua
[J2 Chuwa tirng nghe qua, nhwng biét
[13 Khéng biét




Cau héi 19 C6 diéu gi ma ban muédn thir, hodc tham gia khéng ?

Cau tra loi

[J1  Cac I& hoi gidi thiéu v& van héa nwéc Nhat, nwéc khac.

[12 Cac I8 hoi trai nghiém nhw lam bento,lam tha cong.

[J3  Bién dich, phién dich

[J4  Hoc héi, gidng day

[15  Gitp d& nhirtng ngwdi nwéc ngoai méi dén Nhat

16  Giup d& nguoi cao tudi, nguwdi khiém khuyét..

[J7  Nhirng cdng viéc hd tro cho qudc gia ban, hodc quéc gia khac
[18 Tham gia, gitip doc cac hoat dong tai dia phwong ban sinh séng
[J9  Cac budi hoc v& An toan giao théng,phong chay chira chay, gido duc, day tré...
[110 Hoat dong nhom,cau lac bd

[J11 Khéng c6 hirng thi

[112 Khac

Ngoai ra, néu ban c¢é thém bat Ki y kién gi mudn néi thi hay viét duwéi day
Ban c6 thé viet bing ngon ngir me dé.

Ban vui 10ng bo cau tra 101 vao phong bi di duoc chuan bi san dinh kém , sau d6 bo vao hom thu trudc
ngay 31 thang 1 (chu nhét) nhé !
(Khong can gian tem thu)

Cam on su hgp tac cia ban
Hiép hoi giao luu quoc te quin IRUMA
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