
 
公共交通における実態調査（案）  

１．住民アンケート 

・次期計画策定にあたり、住民意識の変化や公共交通に対する満足度を確認 

表 住民アンケート概要 

調査方式 記入式によるアンケート 

調査方法 郵送による配布・回収、WEB回答併用 

調査対象・数 市内在住の 16歳以上の方 3,000人（無作為抽出） 

調査目的 ・H27年からの状況や意識の変化確認 

・コロナによる生活の変化 

・バスへの要望確認 

調査内容 ・バスの利用状況（頻度） 

・バスの満足度と改善希望 

・バス非利用の理由 

・コロナによる生活様式や移動状況の変化 

・充実すべき移動手段 

 

２．バス利用者意見調査 

・入間市駅、仏子駅、やまゆり荘、健康福祉センター、入間市役所にて、てぃーろ

ーど・てぃーワゴン利用者に調査を実施 

表 バス利用者意見調査概要 

調査方式 記入式によるアンケート 

調査方法 バス待ち等の利用者へ直接手渡し 

郵送回収、WEB回答併用 

配布場所 入間市駅、仏子駅、やまゆり荘、健康福

祉センター、入間市役所 

配布枚数 500枚（利用者数に応じて配分） 

調査目的 ・利用者意識の変化 

・利用したバスの満足度 

調査内容 ・利用バスと利用区間・頻度 

・バスの満足度と理由 

・乗り継ぎ有無 
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