
（別紙）令和５年度地域包括支援センターの事業評価 

 

評価項目 内容 
 

入間市 
（９か所の地域包括支

援センターの平均） 
全国 

項目数 令和４年 令和５年 令和５年 

１ 組織運営体制等 
運営方針に沿った事業計画の策定、職員の定数配置及び専門性の確保、
職員間の情報共有、個人情報の保護、利用者からの苦情対応 

19 77.8％ 78.4％ 91.3％ 

２ 個別業務 
(1)総合相談支援 

相談件数報告、相談対応の適切性、相談終結方法の共有、 
市との情報共有・連携 

6 83.3％ 83.3％ 93.4％ 

(2)権利擁護 
高齢者虐待対応、成年後見制度の判断基準の共有、 
消費者被害対応、市との情報共有・連携 

5 77.8％ 80.0％ 92.8％ 

(3)包括的・継続的 
ｹｱﾏﾈｼﾞﾒﾝﾄ支援 

介護支援専門員への支援、関係機関との連携 6 81.5％ 77.8％ 85.5％ 

(4)地域ケア会議 多職種・関係機関による地域ケア会議の開催 9 85.2％ 93.8％ 87.0％ 

(5)介護予防ｹｱﾏﾈｼﾞﾒﾝﾄ 
・介護予防支援 

ｹｱﾏﾈｼﾞﾒﾝﾄの基本方針の情報共有、ケアプランに多様な社会資源導入、
予防支援の委託管理 

5 53.3％ 80.0％ 83.9％ 

３ 事業間連携 
(在宅医療・認知症施策・ 
生活支援体制整備） 

医療関係者との勉強会参加、認知症初期集中支援チームとの情報共有、
生活支援コーディネーターと地域ニーズ・社会資源の共有 

5 82.2％ 100.0％ 90.2％ 

  


